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  Associazione di Promozione Sociale 

PREMESSA 

La struttura del percorso formativo teorico-pratico proposto dall’Associazione di Promozione Sociale 

“Percorso Famiglia” di Castellana Grotte, aderisce ai criteri teorico metodologici e deontologici della 

S.I.Me.F., Società Italiana di Mediatori Familiari, e ai criteri dettati dalla norma tecnica UNI 11644/2016, che 

declina i criteri di conoscenza, abilità e competenza richieste alla figura professionale del Mediatore 

Familiare. 

CRITERI DI ACCESSO AL CORSO 

Al corso si accede, previo colloquio di selezione, disponendo della Laurea almeno triennale nelle Aree 

Umanistica, Sanitaria e Sociale, con riferimento ai percorsi formativi coerenti con le competenze trasversali 

e specifiche oggetto di studio e approfondimento nel percorso di formazione dei mediatori familiari. 

OBIETTIVI DEL CORSO 

Il corso intende sviluppare conoscenze, abilità e competenze del Mediatore Familiare in relazione ad ogni 

specifico compito (ai sensi del punto 5 della norma UNI), in particolare: 

Competenze trasversali: 

A) Acquisire una conoscenza approfondita della teoria e della pratica della Mediazione Familiare, in 

modo da saper fare un adeguato esame della domanda, analizzare opportunamente la specificità 

della fase dell’evento separativo in cui i mediandi si trovano, valutare eventuali criticità e 

predisporre di conseguenza un intervento nel rispetto dei principi fondamentali del Codice 

Deontologico.  

B) Acquisire conoscenze relative alla materia del diritto di famiglia e del diritto minorile, alla psicologia 

dell’età evolutiva, all’epistemologia del conflitto, alla psicodinamica delle relazioni familiari con 

particolare attenzione al processo separativo e alla psicologia della separazione e del divorzio.   

C) Acquisire le tecniche favorenti la capacità negoziale che consenta ai genitori in mediazione di 

accedere ad una risoluzione costruttiva e creativa del conflitto. 

D) Acquisire inoltre la capacità di assumere la posizione di terzo tra le persone in conflitto, di attuare 

un ascolto attivo e partecipe, di essere rispettosi delle diverse culture. 

 

Competenze specifiche: 

E) Saper analizzare la domanda ed in contesto nel quale si opera; 



Associazione di Promozione Sociale 
Percorso Famiglia 

Via Giuseppe Di Vittorio, 1 – 70013 Castellana Grotte (Ba) 
www.percorsofamiglia.it 

mail: liciamastrosimini@gmail.com 

F) Saper svolgere un’adeguata valutazione della fattibilità della Mediazione Familiare e, laddove non 

fosse possibile o opportuno, saper fare un adeguato invio ad un altro intervento mirato; 

G) saper strutturare un percorso di mediazione familiare suddiviso in fasi;  

H) saper strutturare e mantenere un setting di mediazione familiare;  

I) sviluppare adeguate tecniche di ascolto e di conduzione del colloquio;  

J) saper favorire la negoziazione tra le parti ed il raggiungimento degli accordi; 

K) saper agire nel rispetto dell’autonomia dei mediandi. 

STRUTTURA E MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL CORSO  

La durata complessiva del corso di formazione è di 320 ore (240 ore di tipo teorico-pratico, 40 ore di pratica 
guidata e 40 ore di Supervisione di gruppo). 
Si articola in tre fasi:  

- La prima fase prevede l’ acquisizione di conoscenze sui processi psicologici, giuridici e sociali della 

famiglia, della coppia ed in particolare del processo di separazione e divorzio; 

- La seconda fase formativa specifica sulla Mediazione Familiare attraverso il ricorso a tecniche di 

tipo esperienziale, che coinvolgono l'allievo come parte attiva in attività quali simulazioni e role 

playing.  

- La terza fase infine, è rappresentata dalla Supervisione dei casi di Mediazione Familiare condotti 

dagli allievi nella Pratica guidata. 

1° Parte del Corso: Teorico-Pratico (240 ore) 
Il percorso formativo teorico-pratico ha una durata biennale e comprende 240 ore articolate 
in: 

 210 ore di lezioni frontali su teorie e tecniche di mediazione familiare con esercitazioni pratiche e 
role playing (la frequenza è obbligatoria per l’80% delle ore). 

 30 ore per Convegni e Giornate Seminariali S.I.Me.F. oppure 20 ore organizzate da S.I.Me.F. e 10 
ore da altre Agenzie Formative equivalenti con regolare attestazione di partecipazione. 

 

2° parte del Corso: Pratica Guidata e Supervisione (80 ore) 

 40 ore di Pratica Guidata, di cui la metà in affiancamento ad un Mediatore Familiare professionista 
che ne rilascerà relativa attestazione 

 40 ore di Supervisione didattica nel gruppo di formazione condotta da Didatti S.I.Me.F. 
relativamente all’analisi di un caso di Mediazione Familiare autonomamente gestito dall’allievo.  

 
Il corso è suddiviso in 21 moduli formativi di 10 ore a cadenza mensile nelle giornate di venerdì dalle ore 
14,00 alle ore 19,00 e di sabato dalle ore 9.00 alle ore 14,00. 
 
La formazione è condotta per quasi l’intero monte ore da mediatori familiari di comprovata esperienza 
professionale e, in particolare, da Soci Didatti S.I.Me.F. con certificazione di qualità.  
I Didatti saranno affiancati da un tutor d’aula.  
 
Ogni modulo sarà condotto ricorrendo alle seguenti metodologie: 

o lezioni frontali; 
o lavori di gruppo con tecniche esperienziali 
o esercitazioni pratiche 
o filmati stimolo e rielaborazione in gruppo 
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MODULI FORMATIVI 
 
Prima parte teorico pratica (240 ore) 
 
210 ore saranno svolte nel gruppo di formazione; 
 
30 ore saranno impegnate partecipando a Convegni o Giornate Seminariali S.I.Me.F. (almeno i due terzi del 
monte orario) e/o erogate da altre agenzie formative (al massimo un terzo del monte orario), relativamente 
alla Mediazione Familiare o a materie attinenti. 
 
PRIMA ANNUALITA’ (10 MODULI: 100 ORE) 

MODULI ARGOMENTI ORE 

 LA SEPARAZIONE  

Modulo 1 -Presentazione del corso, dei 
docenti e degli allievi 
-Introduzione alla storia della 
Mediazione Familiare 
-Modelli di Mediazione Familiare 
-La famiglia di fronte agli eventi 
critici del ciclo vitale. Le 
transizioni ed i compiti di sviluppo 
tra eventi critici normativi e 
paranormativi 

10 ore 

Modulo 2 -Le nuove famiglie tra 
rappresentazioni sociali e 
pregiudizi: la genitorialità  nelle 
famiglie ricomposte, allargate, 
miste, omogenitoriali.  
-La genitorialità e la coniugalità 
tra fattori di rischio e fattori di 
protezione. 
 

10 ore 

Modulo 3 -La responsabilità genitoriale: 
evoluzione del concetto di 
genitorialità in ambito giuridico  
-La separazione e il divorzio: 
excursus del panorama giuridico 
con particolare attenzione 
all’analisi della normativa vigente 
-La separazione e il divorzio: gli 
scenari giudiziari e la Consulenza 
tecnica d’Ufficio 
 

10 ore 

Modulo 4 -La costruzione della coppia ed il 
processo di separazione. 
Psicologia della scelta e della crisi. 
-Le fasi di adattamento alla 
separazione. 

10 ore 

Modulo 5 -Psicologia dell’età evolutiva: i 10 ore 
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bisogni dei figli. I segnali di 
disagio psico-emotivo nei 
bambini e negli adolescenti. 
-Il conflitto nella separazione: gli 
effetti  sui figli. 

Modulo 6 -Il conflitto nelle relazioni 
interpersonali. Risonanze 
individuali e modalità di gestione 
del conflitto 
-La negoziazione come modalità 
di gestione del conflitto. 
Esercitazioni. 

10 ore 

Modulo 7 -La Mediazione Familiare e gli 
altri interventi sulla genitorialità.  
-La CTU, la psicoterapia, il 
sostegno alla genitorialità, la 
coordinazione genitoriale.  

10 ore 

Modulo 8 -Gli obiettivi della Mediazione 
Familiare 
-Analisi della domanda e del 
metacontesto.  

10 ore 

Modulo 9 -L’identità del Mediatore 
Familiare professionista. 
-Il codice deoontologico. 
-La norma tecnica UNI 11466/16 

10 ore 

Modulo 10 -Le fasi della Mediazione 
Familiare: Il percorso della 
Mediazione Familiare. 
Accoglienza, colloquio 
informativo, contratto o invio ad 
altri contesti. 

10 ore 

 TECNICHE E STRATEGIE DI 
MEDIAZIONE FAMILIARE 

 

Modulo 11 -Analisi della domanda, del 
contesto e dell’invio 

-L’invio in Mediazione Familiare 

da parte dei legali, Giudici e CTU. 
Analisi e lavoro sul meta-contesto 

10 ore 

Modulo 12 - Definizione del primo contratto. 
-La consultazione informativa 
Tecniche di gestione del colloquio 
individuale e dei colloqui con la 
coppia 

10 ore 

Modulo 13 -La valutazione delle risorse 
familiari e genitoriali per la 
mediabilità 
-Ostacoli e limiti alla mediabilità 
--La pre-mediazione: 
 caratteristiche specifiche e 

10 ore 
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finalità 
 

Modulo 14 -La posizione della neutralità. 
Tecniche e strategie del colloquio 
neutrale.  
- Gli obiettivi specifici della 
Mediazione Familiare. 

10 ore 

Modulo 15 -Valutazione dell’equilibrio di 
potere nella coppia genitoriale. 
Tecniche specifiche finalizzate a 
creare le condizioni favorenti la 
negoziazione. 
-Tecniche di gestione del conflitto 
-La creatività nel percorso 
mediativo. 

10 ore 

 TECNICHE E STRATEGIE DELLA 
FASE DI NEGOZIAZIONE 

 

Modulo 16 - Tecniche di negoziazione: 
strategie finalizzate ai primi 
negoziati 

-Le caratteristiche degli accordi 

in Mediazione Familiare 

10 ore 

Modulo 17 
 
 

 

-La negoziazione degli accordi 
relazionali. Strategie e tecniche. 
Esercitazioni 
-Il mediatore a confronto con gli 
aspetti concreti della vita 
familiare 

10 ore 

Modulo 18 Mediazione globale integrata: 
Accordi economici 
-Mediazione globale integrata: 
Accordi patrimoniali 

10 ore 

 
Modulo 19 

-La definizione degli accordi finali 
-Il protocollo d’intesa.  
-Il follow up. 

10 ore 

Modulo 20 -Diverse metodologie e diversi 
contesti 
-Il mediatore da solo 
-La co-mediazione 
-La co-mediazione integrata 
-La mediazione familiare nei 
centri ADR 

10 ore 

Modulo 21 -La mediazione familiare nei 
diversi contesti.  
-La mediazione familiare e i suoi 
interlocutori 
-Preparazione all’esame di primo 
livello.  
-Questionario valutativo del 

10 ore 
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corso. 

 
ESAMI FINALI 
 
ESAME DI I LIVELLO 
 
 AL termine del percorso formativo teorico-pratico l’allievo dovrà sostenere  

- una prova scritta strutturata per la valutazione delle conoscenze specifiche 
- una prova pratica di tipo interattivo per la valutazione delle capacità apprese 
- stesura dell’elaborato compilativo o metodologico 
 
Dopo il superamento con esito positivo dell’esame di I livello all’allievo verrà rilasciato un Attestato di 
Idoneità alla Pratica guidata e alla Supervisione didattica  

 
ESAME DI II LIVELLO 
 
L’esame di II livello consisterà in  una prova orale che ha per oggetto: 

- una relazione sul percorso di studi del biennio e sulla pratica guidata  
- Tesi su un caso di Mediazione Familiare personalmente condotto dall’allievo con riferimento alle 

fasi e alla supervisione dei didatti 
 
Al superamento dell’esame di II livello all’allievo verrà rilasciato un Attestato Finale 
 

ESAME DI III LIVELLO a cura della S.I.Me.F. 
 
Conseguito l’attestato finale di formazione l’allievo che intenda iscriversi nel registro dei Soci Professionisti 
della S.I.Me.F., previa domanda e presentazione della documentazione richiesta, dovrà presentare e 
discutere, alla presenza di una commissione S.I.Me.F., a carattere nazionale, due relazioni scritte relative a 
due casi di Mediazione Familiare completi condotti in prima persona, anche in co-mediazione, di cui almeno 
uno supervisionato da un didatta S.I.Me.F.  
Il superamento di tale prova d’esame (esame di III livello) consentirà l’iscrizione alla S.I.Me.F. come socio 
professionista. 
 
Castellana Grotte, 11/02/2019 
        Dott.ssa Annalicia Mastrosimini Tapogna  

 


